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CAPITOLATO TECNICO 

  

1. Contesto operativo e Oggetto e Durata  

Il Comune nell’anno 2014 ha proceduto alla realizzazione e conduzione di un sistema di gestione 

delle aree di sosta a pagamento site su suolo comunale di Vimodrone (MI) e per fare ciò, tra le 

varie azioni, ha stipulato un contratto di noleggio di n 10 parcometri  con servizi connessi.  

Essendo in scadenza l’attuale contratto, il Comune ha la necessità di procedere ad attivare una 

nuova procedura per addivenire alla conclusione di un contratto di noleggio di n. 12 parcometri e 

servizi connessi  a partire dal 01/04/2018 al fine di poter proseguire con la conduzione del sistema 

di gestione delle aree di sosta a pagamento.    

Il fornitore dovrà garantire il noleggio e tutti i servizi connessi descritti nel presente capitolato per la 

durata di 36 mesi a far data dall’accettazione della fornitura e la consegna dei parcometro dovrà 

avvenire entro il termini massimo di 30 giorni dalla data dell’ordinativo del Comune.  Tali servizi si 

intendono comprensivi di tutti i materiali di consumo ed i pezzi di ricambio necessari per il corretto 

funzionamento dei parcometri per tutta la durata del contratto. La durata del contratto può essere 

modificata esercitando con apposito atto espresso  una opzione di proroga limitatamente al tempo 

necessario alla conclusione delle procedure necessarie per l’individuazione di un nuovo 

contraente. In tal caso il contraente è tenuto all’esecuzione delle prestazioni previste agli stessi 

prezzi, patti e condizioni nonché all’adeguamento della cauzione.   

La fornitura si compone di :  

- 12 parcometri 

- Software di centrale 

E dei seguenti servizi connessi:  

- Consegna, installazione, messa in esercizio, verifica di conformità e di funzionalità e 

collaudo;  

- Scassettamento e versamento presso la tesoreria comunale; 

- Assistenza e manutenzione;  

- Fornitura dei materiali di consumo, il cambio carta, e i pezzi di ricambio; 

- Ritiro e trattamento dei materiali di consumo usati;  

- Disinstallazione a fine contratto;  
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Nei paragrafi qui di sotto riportati sono indicate le caratteristiche e i requisiti minimi che i beni e i 

servizi connessi da fornire devono avere e rispettare in quanto elementi essenziali.  

In merito all’indicazione delle caratteristiche tecniche e dei requisiti  richiesti per i prodotti oggetto 

di gara, si precisa che si applica il principio di equivalenza sancito dall’art. 68, comma 7 , del 

D.Lgs. n. 50 /20 1 6.  

Ai sensi dell’art. 68, comma 8 , del D.Lgs. n . 50/2016 nel caso in cui l’operatore intenda proporre 

soluzioni equivalenti ai requisiti definiti dalle specifiche tecniche equivalenti, lo stesso dovrà 

allegare all’offerta tecnica apposita dichiarazione nonché documentazione o altro mezzo (compresi 

i mezzi di prova di cui all’art.86 del D.Lgs. n. 50/2016) idonei a dimostrare che le soluzioni proposte 

ottemperano in maniera equivalente ai requisiti definiti dalle specifiche tecniche. Tale 

documentazione sarà valutata ai fini della verifica della sussistenza dell’equivalenza.  

Il difetto dei suddetti requisiti o dei suddetti elementi riscontrato prima della stipula del contratto  

determina la decadenza e/o revoca e/o annullamento dell’aggiudicazione, mentre, se riscontrato in 

corso di esecuzione contrattuale, comporta grave inadempimento e, quindi, la risoluzione del 

contratto.  

Ogni e qualsiasi responsabilità per ciò che riguarda le caratteristiche dei Prodotti offerti, nonché 

ogni eventuale inconveniente e danno provocato dal loro corretto impiego, resta a totale e 

completo carico del Fornitore che, rendendosene garante, sarà tenuto all’osservanza, oltre che di 

tutte le leggi e regolamenti vigenti in materia al momento dell’affidamento, anche di quelle che 

potrebbero essere emanate, durante tutto il periodo contrattuale, da parte delle competenti autorità 

per la produzione, il confezionamento la distribuzione ed il recapito di quanto oggetto del presente 

appalto.   

L’appalto è costituito da una unica attività principale costituita dalla fornitura in noleggio dei 

parcometri e lo svolgimento di servizi connessi, che sono strettamente correlati e inscindibili alla 

fornitura in noleggio, il cui CPV è 98351100-9  

 

2. Caratteristiche dei parcometri  

 Essere omologati dal Ministero dei Lavori Pubblici (allegare copia certificato) e 

rispondere a quanto previsto dal nuovo Codice della Strada; 

 Avere il Certificato di Qualità secondo le norme ISO 9001 (allegare copia certificato); 

 Essere conformi a quanto previsto dal D. L.vo 476/92 che recepisce la direttiva 

92/31CE, modificante la direttiva 89/336/CE, relativa alla compatibilità elettromagnetica; 

 Avere una robusta struttura ad alta resistenza di congruo spessore atto a migliorare le 

caratteristiche anti graffiti, anti UV, invecchiamento della verniciatura e di corrosione 

delle lamiere; 

 Alimentazione autonoma mediante pannelli solari od altro; 
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 Notevole resistenza agli agenti atmosferici e agli atti vandalici; 

 Temperatura di funzionamento da – 20° a + 50°; 

 Sistema di autodiagnosi guasti; 

 Cambio ora legale/solare in modo automatico; 

 Accettazione del pagamento mediante moneta euro nei tagli da 0,10 Eur a 2,00 Euro; 

 Accettazione di banconote per tagli dal 5,00 10,00 e 20,00 euro, per consentire il 

pagamento di tempi prolungati di sosta;  

 Visualizzazione credito e tempo di sosta consentito prima della conferma 

dell’operazione; 

 Predisposizione per l’inserimento di un modulo di pagamento per la ricarica di tessere 

prepagate; 

 Predisposizione per l’inserimento di un modulo di pagamento mediante carte bancomat, 

fast pay o carta di credito; 

 Alimentazione mediante pannello solare integrato; 

 Stampante termica dotata di taglierina autoaffilante incorporata, con stampa di 

informazioni sui biglietti in lingua italiana; 

 Stampa di un numero progressivo non azzerabile su ogni biglietto emesso dai terminali; 

 Impostazione multilingue a pulsante per visualizzazione e stampa fino a 4 lingue; 

 Impostazione multi tariffe con possibilità di selezione tramite pulsante e visualizzazione 

su display di almeno 3 piani tariffari differenziati; 

 Cassaforte monete alloggiata nel vano cassa accessibile con chiave dedicata e distinta 

da quella del vano tecnico in cui sarà presente tutta l’elettronica del terminale 

accessibile all’operatore su strada; 

 Modulo di trasmissione dati in modalità GSM, Gprs o radio; 

 

3. Caratteristiche del software di centrale 

Il fornitore dovrà rendere disponibile al Comune  l’accesso ad un sistema integrato di monitoraggio 

delle aree di sosta predisposto per la realizzazione di un sistema di infomobilità mediante pannelli 

a messaggio variabile che utilizzi i dati registrati dai parcometri installati su strada. Il software di 

centrale dovrà consentire al Comune il pieno accesso in qualsiasi momento e per l’intera durata 

del contratto alle seguenti funzionalità minime a pena di esclusione: 
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 Report giornalieri/mensili/annuali relativi agli incassi dei parcometri 

 Analisi statistiche per parcometro, zona, periodo relativi alla fruizione e alla rotazione sulle 

aree di sosta 

 Visualizzazione dello stato di pagamento delle aree (biglietti validi per i parcometri) 

 Impostazione di messaggi informativi su pannelli compatibili col sistema ed integrati con la 

funzione di guida al parcheggio 

Ciò per garantire un accesso permanente e per l’intera durata del contratto ad un sistema di 

centrale che consenta all’ente di ricevere tutte le informazioni relative alla contabilità dei parcometri 

e alle statistiche di occupazione e rotazione sulle singole aree di parcheggio. 

Il sistema di centrale proposto dovrà restare attivo h24 e 365gg/anno per l’intero periodo 

dell’appalto e dovrà consentire al Comune  di raccogliere ed elaborare informazioni contabili e 

statistiche sull’andamento del servizio. Il sistema oltre che essere installato presso l’appaltatore  

dovrà essere installato anche presso l’Ufficio preposto al controllo della sosta (Polizia Locale),  per 

le caratteristiche tecniche minime di sicurezza informatica. In sede di gara,  l’appaltatore dovrà 

presentare il sistema e le elaborazioni disponibili e fornire accesso ad un ambiente demo 

dell’applicazione pienamente conforme alla soluzione proposta al fine di verificarle le funzionalità, 

l’accessibilità e qualità delle reportistiche e delle funzioni disponibili al personale dell’ente 

accreditato mediante ID e password e/o fornendo su supporto informatico un sistema idoneo a 

consentire alla Commissione la visualizzazione delle funzioni dichiarate ed in particolare:  

 la visualizzazione dello stato di funzionamento dei terminali e presenza degli allarmi e 

preallarmi relativi allo stato di funzionamento in ripetizione presso l’appaltatore, per 

permettere interventi più celeri;  

 la possibilità di consultazione in forma tabellare e grafica dei report di gestione dei posti 

auto nell’arco della giornata/settimana/periodo del noleggio;  

 la possibilità di integrazione del sistema di pagamento della sosta da parcometro con 

sistema di pagamento tramite indicazione della targa del veicolo e PIN personale, con 

addebito a scalare da Carta prepagata (da attivarsi su richiesta degli uffici della Polizia 

Locale, che forniranno all’aggiudicatario i protocolli necessari alla comunicazione con la 

Carta);  

 numero di biglietti emessi dai parcometri consultabili per singola macchina o 

raggruppamenti parziali/totali e per fascia oraria e importi;  

 qualità complessiva del sistema di centrale in termini di semplicità di utilizzo ed interfaccia 

utente 

 

4. Requisiti di conformità’ 
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Tutti i prodotti utilizzati nell’ambito del presente appalto dovranno osservare dei precisi requisiti di 

conformità come precisati di seguito.  

Il fornitore dovrà garantire che i prodotti forniti siano:  

- conformi alle norme previste dall’ordinamento giuridico italiano;  

- munite di uno dei marchi di certificazione riconosciuti da tutti i paesi dell’Unione Europea 

(regolare marcatura “CE”) 

- conformi alle vigenti norme legislative, regolamentari e tecniche disciplinanti i componenti e 

le modalità di impiego dei prodotti ai fini della sicurezza degli utilizzatori, con particolare 

riferimento alle disposizioni del D.lgs. n. 82/2008 e successive modifiche.  

 

5. Descrizione servizi connessi  

I servizi descritti nel presente capitolato sono prestati dal fornitore e si intendono compresi nel 

canone, offerto in sede di gara.  

- Consegna, installazione, messa in esercizio, verifica di conformità e di funzionalità e 

collaudo;  

- Scassettamento e versamento presso la tesoreria comunale;  

- Assistenza e manutenzione;  

- Fornitura dei materiali di consumo, il cambio carta, e i pezzi di ricambio; 

- Ritiro e trattamento dei materiali di consumo usati;  

- Disinstallazione a fine contratto;  

- Ogni altro servizio che si renda necessario per garantire all’utenza la piena comprensione 

del servizio, la sua massima fruibilità e semplicità d’accesso ad eventuali convenzioni, 

tariffazioni agevolate o modifiche che l’ente intenda porre in atto nel corso del servizio. 

Occorre un interfacciamento da parte del fornitore con il personale della Polizia Locale addetto al 

controllo delle aree di sosta, al fine di consentire la migliore supervisione delle stesse in ordine alle 

risorse tecniche ed umane disponibili 

 

A Consegna, installazione, messa in esercizio, verifica di conformità e di funzionalità e 

collaudo 

L’attività di consegna ed installazione si intende comprensiva di ogni onere e spesa, ivi compresi a 

titolo meramente esemplificativo e non esaustivo relativo a:  
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- Imballaggio;  

- Trasporto;  

- Facchinaggio;  

- Consegna “al piano”;  

- Posa in opera;  

- Configurazione;  

- Installazione;  

- Messa in esercizio;  

- Verifica di funzionalità;  

- Rimozione ed asporto dell’imballaggio 

La consegna, l’installazione e la messa in esercizio delle apparecchiature  saranno effettuate a 

cura e spese del fornitore nei luoghi indicati dal Comune. Si Allega planimetria delle zone oggetto 

dell’appalto. Si precisa che al momento dell’attivazione del contratto, saranno comunicati al 

fornitore, gli orari e le tariffe relative, al fine della predisposizione delle tabelle di riferimento. 

Inoltre nel corso del contratto il fornitore dovrà procedere ad una Attività di modifica delle 

configurazioni dei parcometri con particolare riferimento alle variazioni del piano tariffario (importi 

e/o orari), fino a 8 variazioni per ogni parcometro nel corso dei 36 mesi di appalto. Le Attività 

inerenti la modifica delle configurazioni dei parcometri con particolare riferimento ai piani tariffari, 

dovranno essere effettuate entro 72 ore lavorative dalla richiesta del Comune. 

 

Le apparecchiature dovranno essere consegnate a cura e spese del fornitore entro e non oltre 30 

giorni naturali e consecutivi dalla data dell’ordinativo del Comune.  

Si precisa che la consegna della fornitura è franca e libera da ogni spesa dei prodotti offerti e si 

intende comprensiva di ogni relativo onere e spesa, ivi compresi a titolo meramente esemplificativo 

e non esaustivo, quelli relativi a imballaggio, trasporto, facchinaggio, consegna "al piano", posa in 

opera, configurazione, installazione, messa in esercizio, verifica di funzionalità e rimozione ed 

asporto dell’imballaggio. Il trasporto è da intendersi fino al luogo di installazione (franco destino) 

compresi carico e scarico e consegna oltre che installazione, collaudo e messa in funzione dei 

beni. Entro il termine di 5 (cinque) giorni decorrente dalla data di consegna il fornitore dovrà 

terminare il processo di installazione e messa in esercizio di tutte le apparecchiature, nonché 

renderle operative.  

Ultimate le operazioni di installazione, il fornitore dovrà consegnare al Comune un “Rapporto di 

Fine Installazione” recante le seguenti indicazioni: tipo, modello delle apparecchiature installate, 
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nonché la dichiarazione di rispondenza di queste alle specifiche di cui al Capitolato Tecnico e 

all’offerta tecnica.  

 

 Entro il termine di 10 (dieci) giorni decorrente dalla data ultima di installazione, le apparecchiature 

saranno sottoposte a Verifica di conformità da parte del Comune.  A tal fine, contestualmente al 

“Rapporto di fine installazione”, il fornitore dovrà, altresì, consegnare un “Piano di collaudo”, 

contenente l’articolazione delle prove proposte per la verifica di conformità dei prodotti oggetto 

della fornitura. Il fornitore prende atto e accetta che la Verifica di conformità può comprendere 

anche prove diverse indicate dal Comune.  La verifica di conformità sarà effettuata dal Comune  in 

contraddittorio con il fornitore ed a carico di quest’ultimo vi sarà qualunque eventuale spesa 

necessaria in merito. Delle operazioni di Verifica di conformità verrà redatto apposito processo 

verbale. La Verifica di conformità delle apparecchiature si  intende positivamente superata solo se 

tutte le componenti risultino funzionare correttamente, singolarmente e integrate tra loro ed in 

particolare dovrà accertare che l’intera fornitura sia completa di tutte le sue componenti, che la 

fornitura intera sia conforme ai requisiti tecnici previsti nel presente atto e nell’offerta tecnica, che 

la fornitura sia regolarmente installata, sia regolarmente funzionante e che soddisfi le disposizioni 

di legge e le esigenze per essa previste.  

Il Comune potrà effettuare verifiche sulla totalità delle Apparecchiature oggetto della Fornitura, 

anche dopo la Data di collaudo, in contraddittorio con il fornitore.  

Nel caso di esito positivo della verifica di conformità la data del verbale verrà considerata quale 

“Data di Accettazione della Fornitura”, da parte del Comune.  Nel caso di esito negativo della 

verifica di conformità, il fornitore  dovrà eliminare i vizi accertati entro il termine massimo di 5 

(cinque) giorni solari. In tale ipotesi la verifica di conformità verrà ripetuta, ferma l’applicazione 

delle penali relative di cui oltre. Tutti gli oneri che il Comune dovrà sostenere saranno posti a 

carico del fornitore.  Nell’ipotesi in cui anche la seconda verifica di conformità dia esito negativo, il 

Comune, ferma restando l’applicazione delle penali, avrà facoltà di dichiarare risolto di diritto il 

contratto ai sensi dell’art. 1456 c.c.. 

 In sede di verifica di conformità, il fornitore  si impegna a fornire al Comune tutta la 

documentazione tecnica ed i dati necessari al fine di consentire al medesimo di provvedere 

direttamente o tramite terzi alla manutenzione delle apparecchiature. Il fornitore, in sede di verifica 

di conformità, si impegna, altresì, a fornire al Comune tutte le informazioni di dettaglio sul bene 

necessarie per la presa in carico del bene da parte del Comune.  

Il Comune si riserva la possibilità di effettuare controlli a campione con modalità comunque idonee 

a garantire la verifica dell’esecuzione contrattuale. 

Tutti gli oneri derivanti dalla verifica di conformità si intendono a carico del fornitore. Il responsabile 

del Procedimento/Direttore dell’esecuzione, a seguito dell’intervenuta ultimazione dei 

servizi/forniture si impegna a rilasciare il certificato attestante l’avvenuta ultimazione delle 

prestazioni. 

B Scassettamento e versamento presso la tesoreria comunale 
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Il fornitore dovrà procedere al prelevamento e gestione dei corrispettivi di incasso derivanti dalla 

gestione delle aree di sosta. In particolare il fornitore dovrà procedere al  Prelievo e riversamento 

dei corrispettivi dei parcometri presso la tesoreria comunale, i giorni 16 e 30 di ogni mese, con 

esclusione del mese di febbraio che si effettuerà il giorno 28. In caso tali giornate corrispondano a 

festività civili o religiose, il versamento dovrà essere effettuato il primo giorno lavorativo utile. 

Il fornitore dovrà garantire la verificabilità degli importi incassati alla stazione appaltante attraverso 

consultazione del software di centralizzazione e messa a disposizione delle chiavi di accesso ai 

parcometri per eventuali verifiche ispettive a campione sugli stessi. Il fornitore dovrà, inoltre, 

comunicare le date in cui saranno effettuati i singoli svuotamenti dei terminali al fine di consentire 

opportune verifiche e dovrà rilasciare all’ente copia controfirmata delle strisciate di cassa rilasciate 

ai sensi della UNI EN12414 relative ad ogni svuotamento e contenenti le indicazioni sul numero 

progressivo di svuotamento, l’incasso parziale e totale ed il numero di biglietti emessi. Nel caso si 

rendano necessari interventi di sostituzione di componenti interni dei terminali che abbiano 

funzione di memoria in relazione ai dati contabili, si dovrà segnalare prima di tale sostituzione la 

data di intervento e concordare lo stesso in presenza di un funzionario del Comune.  

C Assistenza e manutenzione;  

Il fornitore dovrà mantenere in perfetto stato di funzionamento le apparecchiature oggetto di 

noleggio, provvedendo a fornire per ciascuna di esse e su richiesta del Comune l’assistenza 

tecnica, ponendo in essere ogni attività necessaria per il funzionamento e per la risoluzione dei 

malfunzionamenti per tutto il periodo della durata contrattuale.  

Le attività di assistenza e manutenzione si possono distinguere in: 

Assistenza tecnica ( I livello): a seguito del malfunzionamento dell’apparecchiatura, il Comune 

contatterà telefonicamente il fornitore per avere il supporto di 1 livello.  

Manutenzione (II livello): In caso di guasti o malfunzionamenti delle apparecchiature non risolvibili 

con l’intervento del primo livello da parte del personale del Comune, il fornitore dovrà prestare il 

servizio con i propri tecnici.  

Gli interventi di assistenza tecnica potranno essere richiesti dal Comune al fornitore nell’ambito 

degli orari dalle ore 7.00 alle ore 19.00 dal lunedì al venerdì. 

Indipendentemente dalla tipologia di richiesta, il fornitore è obbligato a rimuovere i 

malfunzionamenti entro il termine di 24 ore lavorative successive alla richiesta (esclusi sabato, 

domenica festivi ). Nel caso in cui l’entità dei lavori da eseguire non consenta di ripristinare 

l’operatività della apparecchiatura, entro 4 giorni lavorativi successivi alla richiesta, il fornitore 

dovrà provvedere alla sostituzione della apparecchiatura con una avente caratteristiche identiche o 

superiori (e in ogni caso conforme a quanto prescritto nel presente capitolato) a quella in stato di 

fermo, fino alla rimessa in funzione di quest’ultima , ferma restando l’applicazione delle penali di 

cui oltre, sino al momento della sostituzione delle apparecchiature. Il fornitore dovrà garantire un 

periodo massimo di fermo macchina annuo complessivo non superiore a 48 giorni solari. Viene 

considerato giorno di fermo macchina un intervallo di fermo pari a 9 ore lavorative a partire dalla 

chiamata, valutate tra le 8,30 e le 17,30 dei giorni lavorativi.  
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Il Fornitore sarà tenuto a segnalare i nominativi del personale addetto all’esecuzione delle 

prestazioni.  

Il fornitore  si obbliga a prestare il servizio di assistenza e  manutenzione di cui sopra  per tutta la 

durata dell’appalto corrispondente a un periodo di 36  (trentasei) mesi decorrenti dalla data “Data 

di Accettazione della Fornitura” di cui ai precedenti articoli. Il servizio di assistenza e manutenzione 

che dovrà essere prestato con le modalità indicate nel presente articolo e nell’offerta tecnica  

comprende tutti gli oneri necessari per la perfetta e puntuale esecuzione del servizio stesso, 

nonché ogni altro onere per mantenere e/o riportare le apparecchiature in stato di funzionamento 

coerente con la documentazione, nonché le modifiche tecniche atte ad elevare il grado 

d'affidabilità, a migliorarne il funzionamento ed aumentarne la sicurezza. L’assistenza e la 

manutenzione comprende, altresì, ogni prestazione atta all’eliminazione dei malfunzionamenti. Si 

precisa che, ai fini del presente appalto, si intende per malfunzionamento qualsiasi anomalia 

funzionale che, direttamente o indirettamente, provochi l’interruzione o la non completa 

disponibilità del servizio all’utenza e, in ogni caso, ogni difformità dei prodotti in esecuzione dalla 

relativa documentazione tecnica e manualistica d’uso. 

Il Comune  comunicherà  al fornitore  la richiesta di intervento per malfunzionamento della 

Apparecchiatura, telefonicamente o mediante  fax/email ai recapiti che il fornitore darà al Comune. 

Si  precisa che i termini per l’eliminazione dei malfunzionamenti decorrono dalla data e dall’ora 

della chiamata o del fax/email, avanzate dal Comune al numero telefonico oppure al numero di fax 

oppure alla e-mail indicati dal fornitore.  Il fornitore si impegna ad attivarsi al fine di ripristinare la 

funzionalità delle apparecchiature e dei prodotti entro il termine perentorio sopra indicato.  Ove la 

soluzione del malfunzionamento non intervenga entro il termine sopra indicato, il Comune 

applicherà le penali di cui oltre salvo in ogni caso il risarcimento al maggior danno. 

Le parti di ricambio verranno fornite dalla Impresa senza alcun onere aggiuntivo per il Comune; le 

parti sostituite verranno ritirate da fornitore stesso. Il fornitore potrà apportare le modifiche ed i 

miglioramenti tecnici ritenuti opportuni al fine di elevare il grado di affidabilità delle apparecchiature 

e/o di semplificare la manutenzione provvedendo a proprie spese alle relative installazioni. Il ritiro 

delle apparecchiature da sostituire e di quelle fornite in loro sostituzione, nonché la consegna delle 

apparecchiature in sostituzione e di quelle ripristinate dovranno essere effettuati a cura e spese de 

fornitore con le modalità e nei termini che verranno concordati con il Comune. 

Per ogni intervento di manutenzione dovrà essere redatta da un incaricato de Comune  e da un 

incaricato del fornitore la Impresa una apposita nota di ripristino, in formato cartaceo od elettronico, 

nella quale dovranno essere registrati l’ora della chiamata e quella dell'avvenuto ripristino, nonché 

le prestazioni effettuate. Qualora il fermo o il malfunzionamento di una apparecchiatura comporti il 

mancato utilizzo di altre apparecchiature funzionalmente collegate, il Comune procederà 

all’applicazione delle penali, anche per tali altre apparecchiature. 

D Fornitura dei materiali di consumo, il cambio carta, i pezzi di ricambio: 

Il fornitore dovrà provvedere a fornire i materiali di consumo, il cambio della carta, nonché a fornire 

eventuali pezzi di ricambio necessari per il corretto funzionamento delle apparecchiature. Il 

fornitore   garantisce la fornitura presso i luoghi dove sono state effettuate 
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Le installazioni di tutti i materiali di consumo ed eventuali pezzi di ricambio (inclusa la carta) 

necessari per il corretto funzionamento delle Apparecchiature per tutta la durata del noleggio ad 

ogni richiesta del Comune.  Le richieste di fornitura di materiali di consumo saranno fatte nelle 

modalità concordate con il fornitore  e dovranno essere comunque soddisfatte entro 3 giorni 

lavorativi dalla richiesta.  L’avvenuta consegna del materiale di consumo dovrà essere 

rintracciabile attraverso un apposito modulo di consegna (ad es. documento di trasporto) 

 

E  Ritiro e trattamento dei materiali di consumo usati: 

Il fornitore dovrà farsi carico di ogni attività connessa al ritiro ed allo smaltimento o riciclo, di tutti i 

materiali di consumo usati, ed eventuali parti di ricambio delle apparecchiature oggetto del 

contratto. 

F servizio di disinstallazione – fine contratto  

In occasione del fine rapporto il fornitore dovrà porre in essere e a proprie spese tutte le attività 

necessarie per la disinstallazione ed il ritiro delle apparecchiature. Tale servizio sarà effettuato a 

totale carico del fornitore entro e non oltre 15 giorni naturali e consecutivi dalla scadenza del 

periodo di contratto o dal recesso dello stesso.  

 

6. Garanzia 

Tutte le attrezzature e gli elementi forniti si intendono forniti con copertura assicurativa completa su 

tutte le parti per l’intero periodo di noleggio. Il fornitore  garantisce la piena proprietà delle 

apparecchiature, dei componenti materiali utilizzati per l’installazione, nonché la titolarità delle 

licenze d’uso dei programmi software forniti, e dichiara che tali suoi diritti sono liberi da vincoli o 

diritti a favore di terzi. Il fornitore  garantisce espressamente che le apparecchiature, i materiali ed i 

supporti sui quali sono caricati i programmi sono esenti da vizi dovuti a progettazione o ad errata 

esecuzione o a deficienze dei materiali impiegati, che ne diminuiscano il valore e/o che li rendano 

inidonei, anche solo parzialmente, all’uso cui sono destinati. Il fornitore  garantisce che i 

programmi sono esenti da vizi o difetti di funzionamento da essa conosciuti e/o conoscibili e che gli 

stessi sono conformi alle specifiche definite nel Capitolato Tecnico, nell’Offerta Tecnica e nei 

relativi manuali d’uso. Il fornitore garantisce, altresì, che i programmi sono esenti da virus, essendo 

state adottate a tal fine tutte le opportune cautele. Le suddette garanzie sono prestate in proprio 

dal fornitore  anche per il fatto del terzo, intendendo il Comune  restare estraneo ai rapporti tra il 

fornitore  e le ditte fornitrici dei vari materiali componenti la fornitura. 

 

7. Cauzione e penali 

Contestualmente alla stipula del contratto il fornitore rilascerà cauzione definitiva secondo quanto 

previsto nel contratto  a garanzia della corretta esecuzione delle prestazioni.  Per ogni giorno di 

ritardo rispetto al termine di consegna delle apparecchiature previste nel presente atto e/o 

nell’offerta tecnica  Il Comune applicherà al fornitore  una penale pari all’1‰ (uno per mille) 
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dell’intero importo contrattuale di cui oltre. Resta convenuto che il fornitore s’intende in ritardo 

anche nel caso in cui fornisca apparecchiature non conformi alle prescrizioni contenute nel 

Capitolato Tecnico e nell’Offerta Tecnica.  Qualora la Verifica di conformità non si concluda 

positivamente entro il termine sopra indicato il Comune  applicherà una penale giornaliera pari 

all’1‰ (uno per mille) dell’intero importo contrattuale di cui oltre.    Nell’ipotesi in cui, nell’ambito dei 

servizi di assistenza e manutenzione,  si verifichi un ritardo rispetto ai termini per il ripristino delle 

apparecchiature, il Comune applicherà al fornitore  una penale per ogni ora lavorativa di ritardo 

pari all’0,1‰ (zerovirgolauno per mille)dell’intero importo contrattuale di cui oltre.  Nell’ipotesi in 

cui, nell’ambito dei servizi di assistenza e  manutenzione,  si verifichi un ritardo rispetto ai termini 

per la sostituzione delle Apparecchiature, il Comune applicherà al fornitore una penale per ogni ora 

lavorativa di ritardo pari all’0,1‰ (zerovirgolauno permille) dell’intero importo contrattuale di cui 

oltre. Nell’ipotesi in cui, nell’ambito dei servizi di assistenza  manutenzione, si verifichi un ritardo 

rispetto ai termini per la consegna dei materiali di consumo, il Comune applicherà al fornitore una 

penale giornaliera pari all’1‰ (uno per mille) dell’intero importo contrattuale di cui oltre .   Il 

Comune al posto delle penali potrà formulare i rilievi. I rilievi sono le azioni di avvertimento da parte 

del Comune conseguenti il non rispetto delle indicazioni contenute nella documentazione 

contrattuale tutta. Sono notificati al Fornitore tramite comunicazione formale, ognuna delle quali 

potrà contenere uno o più rilievi. I rilievi non prevedono di per sé l’applicazione di penali, ma 

costituiscono avvertimento sugli aspetti critici della fornitura e, se reiterati e accumulati, danno 

luogo a penali . In caso di 3  rilievi il Comune applicherà al fornitore una penale pari all’3‰ (tre per 

mille) dell’intero importo contrattuale di cui oltre . I rilievi possono essere emessi dal Direttore 

dell’esecuzione  e sono formalizzati attraverso una nota di rilievo (inviata via fax, via mail ecc. 

ecc.).Qualora il Fornitore ritenga di procedere alla richiesta di annullamento del rilievo dovrà 

sottoporre al Comune un documento con elementi oggettivi ed opportuneargomentazioni entro 3 

giorni lavorativi dall’emissione della nota di rilievo.  

 

8. Canone  

L’importo posto a base di gara è di euro 65.000,00 oltre IVA su cui in sede di gara i vari offerenti 

dovranno formulare il loro ribasso. Detto importo o quello diverso che sarà contenuto nell’offerta 

aggiudicataria sarà erogato a canone mensile e sarà dovuto dalla data di accettazione della 

fornitura. collaudo. Nel canone mensile di noleggio si intendono ricompresi tutti i servizi e tutte le 

prestazioni indicate nel presente capitolato nonché tutto quanto offerto in sede di gara.     

Tutti i pagamenti previsti dalla presente fornitura verranno corrisposti a cadenza mensile a seguito 

di regolare presentazione della fattura. Su ogni pagamento sarà effettuata la ritenuta dello 0,50%  . 

Dette ritenute le ritenute potranno essere svincolate soltanto in sede di liquidazione finale, dopo 

l'approvazione da parte della stazione appaltante del certificato di verifica di conformità, previo 

rilascio del documento unico di regolarità contributiva. 

Si precisa inoltre, che il fornitore ai sensi del D. Lgs. 267/2000 sarà considerata “agente contabile 

per gli enti pubblici”, con obbligo di rendicontazione del denaro maneggiato, entro il 31 gennaio di 

ogni anno. 
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9. Cessazione attività – attività  di fine contratto   

Al termine del contratto di noleggio il Fornitore provvederà all'attività di disinstallazione delle 

Apparecchiature. Il Fornitore provvederà a ritirare le Apparecchiature, a sue spese, entro e non 

oltre n. 30 giorni lavorativi dallo scadere del periodo di noleggio o dalla risoluzione e/o recesso 

deal contratto, con totale ripristino dello stato dei luoghi. A tal fine, sarà onere del Fornitore porre in 

essere le attività necessarie quali, a titolo meramente esemplificativo e non esaustivo, quelle 

relative al ritiro "al piano", imballaggio, asporto, trasporto, facchinaggio, ecc 

 

10. Responsabile e clausola sociale   

Dalla data di stipula del contratto, il fornitore dovrà mettere a disposizione un responsabile del 

contratto precedentemente identificato e nominato che sarà responsabile di tutte le prestazioni 

previste nel presente capitolato.  

Ai fini della promozione della stabilità occupazionale del personale impiegato di cui all’art. 50 del 

D. Lgs 50/2016 (c.d. clausola sociale), l’appaltatore  è tenuto all’applicazione dei contratti 

collettivi di settore di cui all’articolo 51 del decreto legislativo 15 giugno 2015, n. 81. 

Per il presente appalto, il Comune  stima i costi della manodopera pari al 55% dell’importo a base 

d’asta.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PLANIMETRIA ZONA REGOLAMENTATA CON SOSTA A PAGAMENTO – OGGETTO 

DELL’APPALTO 
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